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SOSTIENE CESUN REUNION CON EGRESADOS

Con la finalidad de dar continuidad a los tramites de titulacién y entrega de certificados, CESUN
Universidad realizo sesiones informativas con los egresados del 2019 al 2021 acerca del status de

estos procesos, espacio donde se informd que en su mayoria ya se encuentran registrados ante la
Autoridad Educativa, en espera de su autenticacion.

iz

@ INICIAN LOS DIPLOMADOS DE PSICOTERAPIA INFANTIL Y DESARROLLO
ORGANIZACIONAL.

Con la finalidad de dar valor agregado a los profesionales, CESUN Universidad
dié inicio al Diplomado de Psicoterapia Infantil, dirigido a psicélogos y maestros
que hacen intervenciones con ninos, asi como al Diplomado de Desarrollo

Organizacional dirigido a emprendedores, directores de empresas u organizaciones.
iMucho éxito!
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SE SUMA CESUN UNIVERSIDAD A LA CAMPANA DEL DIA NARANJA

Con la finalidad de concientizar a la comunidad estudiantil sobre la importancia de
la prevencion y recordar cuales son los indicadores de violencia fisica o emocional,
CESUN Universidad se sumara a la Campana Naranja propuesta por la ONU donde
se emitiran mensajes informativos relacionados a la prevencion de violencia fisica o
emocional todos los dias 25 de cada mes.
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“CESUN tiene maestros muy
dedicados, si necesitas algo te

van a apoyar"”

Miguel Cardona es un apasionado de
la tecnologia, recuerda que desde los
16 ahos comenzo a investigar sobre
cémo hacer aplicaciones, y fue en un
concurso de aplicaciones méviles en
su preparatoria cred la APP “La célula
animal’, que consistia en explicar
cémo era la mitocondria.

Procedente del estado de Guerrero,
al concluir su preparatoria, se mudé

a Tijuana donde comenzé a buscar
una carrera que estuviera relacionada
con su pasion en las aplicaciones, y
fue como llegé a CESUN Universidad,
donde aprendié de grandes maestros
acerca de la programacion y que lo
motivaron a ser mas diligente en el
campo de la investigacion.

“Tgz7z;z;z>7 2222272cscscscs22c22222200303233332233342373333424444244

“Las herramientas que me dejé CESUN
para mi carrera es hacer equipo y no
tener envidia, sino cooperar y ayudarnos
entre nosotros” enfatizo.

Actualmente Miguel es encargado de la
arquitectura del equipo de software del
area de seguros de médicos mayores
del hospital Excel, donde brinda
soporte en base de datos, creacién de
perfiles, herramientas, ademas ided un
programa para eficientar el trabajo

de su area.

Miguel recomienda a los estudiantes de
la carrera de Ingenieria en Desarrollo
de Software la importancia de no
estancarse y seguir conociendo las
tendencias que vayan surgiendo,
ademads de siempre trabajar en equipo
para el cumplimiento de las metas.
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“"En el mundo de la fantasia, cada parte

pertenece al mundo de los suenos y
esperanza de la humanidad. Por eso, no
existen limites para la fantasia”.
Michael Ende, La historia interminable

Omar del Postigo
14 de enero del 2022

»

La presente pandemia (COVID-19)

ha modificado la forma en la que nos
relacionamos, en palabras del filésofo
coreano Byung-Chul Han “El virus nos
aisla e individualiza De algin modo,
cada uno se preocupa solo de su
propia supervivencia.’(2020), se han
transformado los espacios fisicos y
psiquicos de desarrollo humano.

La consulta psicolégica pasé a formar
parte del innumerable grupo de
actividades de riesgo de contagio,

no una de las mas peligrosas, pero al
final riesgo. Los pacientes (los padres)
comenzaron a cancelar hasta nuevo
aviso, las escuelas regresaron a sus
alumnos a casa, los servicios publicos
limitaron sus servicios esenciales, el
contacto humano fue interrumpido por
una pausa sin claridad.

Poco a poco nuestro tiempo en
pantalla fue aumentado, ya no solo el
ocio regulaba nuestro uso digital, sino
también el laboral.

Fue necesario mudar el consultorio
terapéutico a un cuadrado digital, una
pantalla que permitiera la cercania

a pesar de la distancia; abriendo la
interrogante: ;Es posible reemplazar el
consultorio por una sesién a distancia
online?, ¢ El beneficio terapéutico es
el mismo que en la presencia?, ;Cual
es el sustento tedrico que posibilita el
trabajo a distancia?, estas y muchas
otras preguntas aparecieron ante

la imposibilidad de las sesiones
terapéuticas presenciales.

El fendmeno de las sesiones a distancia
ha dejado al descubierto elementos
gue jamas hubieran sido posibles en

la consulta presencial: adolescentes
recostados en su cama o en la de sus
padres; nifos en pijamas como guias
turisticos de su hogar; aquellos que no
se dejaban ver, que juegan o realizan
otras actividades en el dispositivo
(computadora, celular, tablet, entre
muchos otros) mientras intentan hablar
con nosotros, los terapeutas.

La pantalla ha introducido variables
inimaginables a la consulta terapéutica,
;cuanto nos podemos beneficiar de
dichas variables?,

¢Cuantas de estas variables se nos
presentan de modo directo, cuando
antes podrian encubrirse o postergarse?,
¢podria el dispositivo terapéutico
beneficiarse de estas escenas?,



las preguntas siguen incrementando asi
como el desconcierto e incertidumbre
provocados por la creciente
problematica de salud mundial.

El presente trabajo intentara esclarecer
algunas de estas incégnitas, senalando
algunos aspectos tedricos que dan pie

y sustento a la técnica terapéutica con

nifos y adolescentes.

Podemos partir del hecho de que las
conductas o verbalizaciones realizadas
en el consultorio por cualquier infante
y/o adolescente que nos visita, nos
pueden dar orientacion de su estado
emocional, del nivel de afectacién
psicolégica o el conflicto que presenta.
Siguiendo esta linea podemos pensar
que la sesién a distancia posibilita,

de alguna forma, el didlogo o alguna
respuesta conductual en

cualquier paciente.

Pensemos en el espacio terapéutico
como el medio - madre que nos
presenta Winnicott, un espacio que
revivira experiencias infantiles y que
podria simular esos primeros cuidados
maternos realizados al bebé; que
finalmente determinan mucho del
comportamiento humano en etapas
posteriores, aspectos que seran traidos
a la escena terapéutica (presencial

o a distancia) para ser analizados,
pensados y finalmente trabajados.

¢Seria posible que esta ilusion esté
presente en las pantallas, en las
sesiones a distancia?, si fuera asi,
podriamos afirmar que las sesiones
tendrian un valor util, al servicio del
malestar del infante en cuestion.

La terapia es como un encuentro capaz de

integrar al sujeto (sin importar su edad)
que consulta, para Winnicott (1994) es la
madre quien da forma al bebé, al tocarlo
y moverlo (Handing y Holding), va dando
sentido al cuerpo, integrando sus pies,

SUS Manos, sus percepciones sensoriales, ®

dotandolos de significado; uniendo la
fantasia con la realidad (alimentadas la
una de la otra), aspectos que podriamos
ver recreados en la consulta, ya fuera de
forma fisica

o a distancia.

¢Es necesario la presencia fisica

del terapeuta para hacer un trabajo
terapéutico?, como hemos mencionado
anteriormente, son los cuidados de la
madre los que facilitan la integracién del
bebé (no-yo) cuidados que generan una
sensacion afectiva, una huella, misma
que una terapia debe de construir para
garantizar un cambio.

En esta direccidn el terapeuta se presenta

al paciente para ser utilizado, como una

vasija (continente) sin fondo ni contenido,

capaz de albergar todas aquellas
fantasias, ilusiones, malestares o alegrias
que el paciente fantasea y deposita en
quién lo analiza. De igual forma el objeto

amoroso (la madre) sera amado y odiado,

despertard amor cuando cumpla con
todos sus deseos y necesidades.

Asi mismo el odio podra manifestarse
cuando la madre se ausente y no esté
disponible para ser utilizada.



Para Winnicott el objeto (madre/
terapeuta) debe de ser capaz de tolerar
las embestidas destructivas del bebé, los
desplantes que este pueda manifestar, sin
que el objeto (madre/terapeuta) amoroso
sea afectado por estas manifestaciones
de desagrado, “Tiene que sobrevivir al
amor instintivo, asi como al odio, y si se
trata de una caracteristica, a la agresion
pura” (Winnicott, 1971). Situacion en

la que el terapeuta se encuentra en
muchas ocasiones, teniendo que tolerar
las llegadas tardias de los pacientes, las
cancelaciones de ultima hora, los olvidos
de las citas, aquellos pacientes con un
falso self que desean hacer enojar al
terapeuta (Winnicott, 1962).

Esto mismo sucede en las sesiones

a distancia, pacientes que no desean
prender la cdmara, que olvidan la sesién y
la toman a mitad de la compra del super o
en el asiento trasero del carro, pacientes
gue no encienden la luz, que se esconden
de la mirada de la computadora; asi como
la apatia o deseo de hablar (que esto se
puede dar en las sesiones presenciales o
a distancia).

Estas escenas se presentaran de acuerdo
a la relacion que el paciente (nifio/a

y/o adolescente) haya construido

con sus propios padres, por lo que
podemos pensar que el consultorio es
una extensioén de lo que sucede en casa
y nosotros (terapeutas) seremos los
representantes paternos o maternos de
esos contenidos angustiantes que nos
depositaran nuestros pequenos invitados
al consultorio, parece ser que esto
aplicaria también a la sesidn a distancia.




El terapeuta con su escucha activa,

su presencia constante, su interés

y atencion a las necesidades
(terapéuticas) del paciente podra ser
utilizado por el paciente, y debera ser
capaz de soportar (e identificar, para
luego senalar) todas aquellas emociones
destructivas del mismo.

Podriamos comparar el “espacio

transicional” descrito por Winnicott

como el espacio terapéutico que se

; construye entre el sujeto y aquel que

i hl ol \ presenta un malestar, y que a su vez

] ( A SE busca la disminucién de su sufrimiento,
R By en el caso de los nifos la gran mayoria

N de las veces llevados por sus padres

o tutores. Espacio que no esta dado,

due se construira entre el terapeuta y el

mbolizados por las palabras

encuadre dara orden al espacio
apéutico, el dia elegido, la hora, la

ma de trabajo, etc. serviran para crear
spacio de relacion.

“En gran medida
parece ser acertado,
un terapeuta se
entrega a su trabajo
por devocion, cuida
a su paciente por
amor, no a él, si no
al trabajo”,

Nasio, J. (Julio del
2021).

-



El terapeuta hara las veces de
madre suficiente (Winnicott,
1960] escuchando, sosteniendo
y dando sentido simbdélico a la
historia de vida del paciente,
édicha ejecucion es posible

a través de la pantalla?. Para
lograr el espacio terapéutico es
necesario un holding, un sostén
que de forma y que contenga, es
precisamente lo que el encuadre
terapéutico logra, da forma

al formato de sesion, en este
sentido parece no ser relevante
la presencia fisica,

mas si una psiquica.

El terapeuta sera usado por

el paciente como el nifo a su
madre en palabras del propio
Winnicott “Para usar un objeto
es preciso que el sujeto haya
desarrollado una capacidad que
le permita usarlos. Esto forma
parte del paso al principio de
realidad.” [1971). Si el objeto
sobrevive a la agresion se podra
confiar en él, lo mismo aplica
para la relacion terapéutica, en
muchos casos los pacientes tanto
ninos como adultos probaran la
fortaleza de este vinculo.

Winnicott diferenciaba el juego
("game” eninglés) y jugar (“play”

en inglés), donde el jugar nunca

es pasivo, no por su componente
dindmico o lidico, si no por la
movilidad psiquica que en el jugar se
logra, su valor corresponde a la ilusién
gue es capaz de crear la accion de
jugar. Accién que se pone en escena
en un proceso terapéutico la eleccion
de las palabras, la entonacion, su
cadencia o ritmo, constituyen un jugar,
un uso ludico de la palabra.

La propuesta tedrica winnicotiana nos
permite encontrar sustento util para
posibilitar un tratamiento efectivo, sus
conceptos detallados dejan de lado

el formato preciso o exacto para cada
paciente (la ortodoxia que bloquea el
juego), por el contrario senalan una
ruta de intervencion que potencia

el proceso terapéutico, por lo que
podemos considerar que las sesiones
a distancia no deberian ser un
obstaculo para el proceso terapéutico,
por el contrario cualquier aspecto

qgue de este deriven podrian dar luz al
origen de los conflictos y su proceso
de desarrollo. Podemos considerarlo
como un elemento mas dentro del
juego terapéutico.

La ausencia corporal del terapeuta
serd reemplazada por la palabra, la
mirada, por la presencia aun en la
distancia, serd el juego que construyan
juntos (paciente y terapeuta) el que
facilite el proceso terapéutico.
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CULTURA Y TALENTO
ORGANIZACIONAL

Por:
LUIS GERARDO MONTIEL DIAZ

Es comun creer que el principal
problema de las empresas son

sus productos, sus clientes o sus
proveedores, pero en realidad la
mayoria de los fracasos de las
empresas es su administracion.
Entonces, un porcentaje alto de

los fracasos es que los directivos o
duefos creen que los conceptos de
Cultura Organizacional y Desarrollo
Organizacional son solo para las
grandes empresas, que las pequenas
y medianas empresas no estan en la
capacidad de tener una estructura
de organizacion que los lleve a tener
el éxito que durante afnos han estado
esperando. Si no se desarrolla esta
cultura de Desarrollo Organizacional
dificilmente las empresas podran
sobrevivir a los grandes corporativos
que si cuentan con toda esta teoria 'y
la llevan a la practica dia con dia.

Desarrollo Organizacional, es la
tendencia al mejoramiento de las
relaciones interpersonales como
medio para impulsar a las empresas
(Harris, s.f citado en Guizar, 2013).

El Desarrollo Organizacional (DO),
son una serie de teorias, valores,
estrategias y técnicas basadas en las
ciencias de la conducta y orientadas
al cambio planificado del escenario
de trabajo de una organizacion,

con el propdsito de incrementar el
desarrollo individual y de mejora para
el desempefiio de la organizacion.

El objetivo es desarrollar las
habilidades de nuestro recurso
humano, para que asi, la empresa
tenga oportunidad de crecer dia con
dia. En el presente texto se abordan,

; . lo que a mi parecer y experiencia son
N Los principios basicos del DO hablan
pa— los temas mas importantes sobre el e : J
; Napigers en esencia, de cambiar todas y cada
cambio y desarrollo organizacional en ) ,
& . una de las percepciones negativas
iR las empresas y cuales son sus ventajas
. N , del recurso humano en las empresas.
y desventajas si asi las tuviera ) 1
Cambiando los paradigmas adversos
a la concepcidn del ser humano:
p. 14
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Las personas son basicamente malas
< El1 hombre es esencialmente bueno

Las personas no pueden cambiar
< Las personas pueden cambiar y desarrollarse.

Hay desconfianza basica en las personas
< Existe una confianza basica en las personas.

Se evaden riesgos < Hay disposicion para
aceptar riesgos.

\!
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LA UTILIDAD DEL

DESARROLLO ORGANIZACIONAL

Las organizaciones que ya tienen

una cultura empresarial propia se
han dado cuenta de la importancia 'y
utilidad de esta, perciben diariamente
su importancia: la comunicacion,

la gestion de personal o de la
empresa. Teniendo estos dos puntos,
comunicaciones y gestion del
personal, veremos su utilidad:

1-Comunicacion.

Esto es unos de los factores
importantes en una empresay

parte de la base para lograr el éxito
y mantenerse competente en el
mercado, por ello es uno de los retos
mayores y permanentes para las
organizaciones.

En el pasado la comunicacién estaba
encerrada en temas especificos y esto
la limitaba en ciertos sentidos, pero
hoy en dia con la nueva cultura esto
ha ido cambiando.

La comunicacién tiene muchos
soportes: campanas de publicidad o
de productos publicitarios, catalogos,
folletos, logotipos, etcétera; mediante
estos soportes, la empresa se da a
conocer y se comunica,

obteniendo asi con el tiempo cierta
reputacion y confianza de los
clientes, que permiten, en el caso de
reclamaciones de los consumidores o
de accidentes de produccidn, que la
empresa se defienda mejor si cuenta
con un buen prestigio.

2-Gestion de personal.

La cultura empresarial esté
relacionada estrechamente con

la direccién y administracion del
personal, la cual compone a la misma
empresa.

En base a la relacion que debe
existir entre empresa y empleado

se debe tener en cuenta como
interés, la motivacion del personal,
posteriormente la satisfaccién y
finalmente la implicacién. La manera
en que dirige y actua la empresa en
el area puede formar en el individuo
cierta dinamica de trabajo, los
enfoques de motivacién de trabajo
funcionan como establecimientos
de objetivos y desarrollos de
competencias.

La mejora de condiciones de

trabajo ha sido fundamental para la
satisfaccion del personal, mejorando
sus lugares trabajo, logrando
acrecentar la eficiencia de la empresa.

OO






BENEFICIOS Y LIMITES DE LA
CULTURA EMPRESARIAL

o La cultura empresarial sélo representara un beneficio si ayuda a la empresa a
e e e resolver sus problemas de adaptacion y de organizacidn; teniendo en cuenta

[ N N J . . . . . . s
e e ¢ UN avance notorio que haya optimizado y mejorado la empresa u organizacion.
L

[ N J

L B

Beneficios

Coherencia antes
que norma.

Identidad antes que
modelo universal.

La busqueda de soluciones y la
evaluacion de resultados suele

La empresa debera contar con una
identidad y una personalidad que la

distinga de las demas. Es entonces,
tarea de toda empresa generar una
cultura propia que no replique o imite las
de otras. Buscando autoconcepcién y
distanciamiento del resto.

W 272248

Cultura e inmovilizacion.

La cultura empresarial no es un estado
fijo, sino uno vivo que evoluciona y se
reconstruye por sus procesos y fases
de aprendizaje continuo; la cultura
empresarial no esta disefiada con

un modelo a seguir, sino como una
construcciéon endémica y coherente con
sus principios, valores y objetivos.

WA

realizarse con una norma, un estandar
de calidad o de éxito que se debe de
alcanzar. El estudio cultural dota de

toma de decisiones, asi los resultados
obtenidos reconocen la cultura y la
identidad empresarial. Entonces, ya
no existen modelos a imitar si no una
coherencia que mantener.

WA

mayor importancia a la coherencia en la



Limites«

Riesgo de aislamiento.

La coherencia, en una empresa, puede llegar a actuar en contra de los
propios intereses. Es imperante evitar convertirla en un grillete que limite
la movilidad. Comprendiendo, asi, que la coherencia y la innovacién son
paralelas y se alimentan del actuar de la empresa. De esta manera, evitar
la imitacion no invita al aislamiento.

W

Riesgo de egocentrismo.

Cuando se estudia excesivamente la propia cultura, se puede caer en
egocentrismo. Es cierto que los valores, la historia y la actividad de una
empresa generan un apego muy fuerte. Sin embargo, pueden generar
costumbres y actividades que permanezcan y trunquen la evolucién.

El Desarrollo Organizacional, es un punto de inflexion para el desarrollo de
las empresas y el pais, mientras las empresas no consideren que el recurso
humano es factor fundamental para el crecimiento de las mismas, no se
podra tener desarrollo, es muy importante que tanto los directores y los
empleados estén totalmente convencidos de que el Desarrollo organizacional
es la clave para que las empresas cumplan finalmente sus objetivos, que son
el éxito y crecimiento de sus industrias y mercados.

WA/

El verdadero reto es convencer a los directivos que la capacitaciéon de /
los empleados y desarrollar sus habilidades es el factor de éxito., En este

resumen solo se tocan algunos puntos de la enorme cantidad de informacion -
y técnicas para lograr un desarrollo organizacional de las empresas. —

~
71\



El modelo de aula invertida como alternativa
de solucion en la educacion virtual

Dr. Enrique Arellano-Becerril
enrique.arellanobecerril@cesunbc.edu.mx

La educacion virtual ha sido un reto
desde hace muchos anos, en México

en particular ha enfrentado grandes
desafios, sin embargo, muy aparte de
las limitaciones técnicas existe el reto de
cdémo impartir un curso en linea, sobre
todo en esta época de pandemia.

Uno de los retos principales ha sido la
falta de motivacién y participacién por
parte de los alumnos durante las clases
en linea, asi como la frustracion de los
docentes. Existen diversos factores aln
no discutidos formalmente, aunque

si comentados sobre las causas que
provocan este desanimo en

las clases en linea.

El aula invertida como metodologia
didactica, ha demostrado presentar
beneficios para la situacion actual de
clases virtuales, al otorgar mas dinamismo
a las sesiones y protagonismo al alumno,
disminuyendo el tiempo en que el docente
habla en las clases virtuales, lo cual puede
ser muy cansado y poco atractivo para la
mayoria de los alumnos.

Aula invertida

El término de aula invertida, (flipped
classroom en inglés) significa invertir la
estructura tradicional de las clases, por lo
que el aprendizaje que realiza el docente
se centra en los estudiantes que reciben
una educacion personalizada y adaptada
a sus necesidades individuales (Bergmann
& Sams, 2012).

El concepto de aula invertida tuvo sus
inicios en la década de los 70's. Este
modelo de instruccién se utilizé sin usar el
nombre actual, a principios de la década
de 1970 cuando los maestros pedian a los
estudiantes, que leyeran la nueva leccion
en casa y, durante la clase, participaban
en discusiones sobre el nuevo contenido
(Dulam & llovan, 2020).

A finales de los noventas, Lage y
colaboradores implementaron la
estrategia de enviar las lecturas, para que
los estudiantes las vieran en sus casas.
En clase, se utilizd tiempo para explicar
ideas y conceptos dificiles, trabajando
juntos en grupos reducidos. Se refirieron
al concepto como "“El aula invertida”
(“The Inversed Classroom” en inglés). En
2007, Bergmann y Sams desarrollaron el
método de estudio de video en linea para
“educacion inversa’



Buscaban una técnica o enfoque para ofrecer conferencias a los estudiantes que se
perdieron las lecciones por cualquier motivo. (Veres & Muntean, 2021)

Bergmann y Sams describen las implicaciones pedagdgicas del aula invertida,
incluidos los cambios en el enfoque y la funcién del contenido, el alumno y el maestro.

Por ejemplo, afirman que “el rol del maestro en el aula ha cambiado drasticamente.

Ya no somos los presentadores de informacién; en cambio, asumimos un rol mas de
tutoria” Aseveran: “Mirando hacia atras. .. nos damos cuenta de que nunca podriamos
volver a ensefar de la manera tradicional " (Galindo, 2014)

Segun la literatura la gran mayoria de las intervenciones de Flipped Classroom se
realizan de manera similar. En primer lugar, fuera de clase, los estudiantes acceden
a través de una plataforma de aprendizaje, donde se cargan todos los recursos
educativos. En segundo lugar, en la clase, se utilizan tres estrategias principales:
discusiones de temas, practica o realizacion de ejercicios y proyectos grupales.
(Galindo-Dominguez, 2021)

En la literatura existen diversas definiciones del concepto de aula invertida y varios
enfoques metodoldgicos.




Se considera: un evento, un enfoque

pedagdgico, un enfoque didactico, un
método, un modelo instruccional, una
técnica educativa, y una estrategia de
aprendizaje (Veres & Muntean, 2021).

De estos enfoques el que ha tenido
mas aceptacion y es mas reciente,
es el aula invertida como diseno
instruccional, enfoque didactico y
estrategia de aprendizaje:
Identificamos tres modelos
instruccionales: el modelo de
ensenanza sincrénica basado en
fotografias (STP); el modelo de aula
invertida, basado en fotografias (FCP);
el modelo de ensefanza interactiva
sincrénica, basado en fotografias
(SITP). (Dulam & llovan, 2020).

El aula invertida (Flipping the
clasrrom, FTC) es un enfoque
didactico destinado a permitir que
los estudiantes vengan a clase
preparados y apliquen el material de
aprendizaje de manera activa durante
la clase (van Alten et al., 2020).

Tomando como referencia el trabajo
de Bergmann y Sams: Flip your
classroom : reach every student in
every class every day, que fue la
primera publicacién mas completa y
formalizada sobre el aula invertida,
podemos retomar algunos elementos,
para identificar las principales
caracteristicas de este enfoque
didactico-diseno instruccional:

Tiempo disponible limitado
de los alumnos para

las tareas, por causa de
transporte, deportes, y otras
actividades.

Recursos educativos que
puedan enviarse a los
alumnos fisico o digital, y que
puedan revisarlos de forma
asincrona.

Qué actividades son
recomendables para su casa.

Qué actividades es
recomendable para trabajar
en aula.

Educacion personalizada,
dirigida a necesidades
individuales.



Puntos importantes
en el proceso de aula invertida,
de acuerdo a Bergmann y Sams:

Fuerte capacitacion a los alumnos al inicio del periodo,
sobre la manera de ver y pausar los videos, evitar
distractores (dispositivos mdviles) y tomar notas de los
videos, en especifico el método Cornell, para tomar notas.

Proceso de autoevaluacion de los videos del docente en
base a las preguntas de los alumnos (si se repiten las
preguntas , seguramente habra algo que corregir del video).

En clase se dedican algunos minutos de discusién sobre el
video del dia anterior.

Uno de los inconvenientes del modelo invertido es que los
estudiantes no pueden hacer preguntas inmediatas que
les vienen a la mente, como podrian hacerlo si el tema se
ensenara en vivo. Se ha resuelto en gran medida con la
capacitacion al inicio del curso sobre revision

y notas del video.

Después de la discusidn y de haber aclarado las preguntas,
se asigna la tarea de ese dia. Puede ser un laboratorio, una
actividad de investigacion, una actividad de resolucién de
problemas dirigida o una prueba. El nimero de actividades
depende del tiempo de la sesidn.
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En cada etapa

CESUN
Bresente

Diplomado en

_ Soft Skills,
~— < Reskilling
-~ Y Upskilling

Inicio: Mayo | Horario: Viernes 6 pm a 10 pm | Puracion: 30 horas

Existen grandes y permanentes retos en las diferentes areas de desempeno de las
empresas tales como la productividad, la rotacion y el ausentismo del personal. Estos
retos, junto los inherentes a la vida familiar y personal, requieren un constante desarrollo
de habilidades humanas, a traves del autoconocimiento, la concientizacion y analisis de
informacion cientifica v el aprendizaje a partir de la experiencia interpersonal y laboral.

Objetivo General:

Proporcionar al alumno |os conocimientos sobre las multiples herramientas y habilidades inherentes a la
naturaleza humana, sus bases biologicas y psicologicas, gue le permitan comprender el funcionamiento,
desarrollo, implementacion y beneficios de dichas habilidades para su eficaz aplicacion dentro de su

organizacion y demas ambitos de su vida.

Competencia General:

Elaborar estrategias de intervencion en la organizacion, gue faciliten la funcionalidad de los equipos de
trabajo, las relaciones interpersonales y practicas administrativas efectivas que promuevan el desarrollo

permanente de sus miembros.

Perfil de Ingreso:

Personal con roles directivos, coordinaciores y administradores del potencial humano, eguipos de trabajo,
gerentes y en general toda persona interesada en conocer nuevas habilidades humanas y nuevas
perspectivas sobre el perfil de liderazgo v adaptacion a procesos de cambio v aprendizaje.

Perfil de Egreso:
Preparar agentes capaces de integrar sus multiples cualidades y aptitudes de manera

funcional, lo cual permita se desemperien en las diversas areas de su actuar con las
siguientes competencias:

* Autogestion de sus habilidades mentales ejecutivas.

e Conciencia y aprendizaje facilitado.

* Promotores activos de la salud y el bienestar en la organizacion y el nucleo familiar.

s Autoevaluacion e implementacion del liderazgo.
* Capacidad para evolucionar hacia un liderazgo auténtico e inspiracional.

coord.educacioncyposgrados@cesun.edu, mx £ [G]in]
@ www.cesun.edu.mx @ 664 1084478 <, 664 903 4115 Ext. 133
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En cada etapa

- CESUN
*V Presente

Diplomado en
Mercadotecnia

‘ y Publicidad
Digital

Inicio: Mayo Horario: Viernes 6 pm a 10 pm I Duracion: 80 horas

Objetivo General:

Aprender los diferentes conceptos v herramientas del Marketing y Publicidad Digital,
para disefnar, desarrollar e implementar, campanas publicitarias utilizando las nuevas
tecnologias y metodos gque nos permite las distintas plataformas de comunicacion. A
través de mensajes, imagenes, colores y creatividad.

Perfil de Ingreso:

El Diplomado Mercadotecnia y Publicidad Digital va dirigido a todos aguellos
profesionales en administracion, comunicacion, mercadotecnia, tomadores de
decisiones, emprendedores, que deseen contar con las herramientas para generar,
disenar, implementar o supervisar, campanas de marketing vy publicidad digital.

Perfil de Egreso:

Al terminar el diplomado el estudiante tendra la capacidad de leer el mercado y crear el
mensaje junto con la estrategia adecuada segun el producto o servicio. Implementar
campanas en redes sociales optimizadas para sacar el mejor rendimiento de las mismas,
asi como la lectura de meétricas, gue permitiran hacer un analisis general de rendimiento
de las campanas vy estrategia utilizada.

coord.educacioncyposgrados@cesun.edu.mx nm
@ www.cesunedumx (L) 6641084478 <, 664 903 4115 Ext. 133
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En cada etapa

CESUN
Presente

Diplomado en
Internetde las
Cosas y Big Data

F W Z’-q-.‘b‘

Inicio: Mayo | Horario: Viernes 6 pm a 10 pm Duracién: 80 horas

Objetivo: | finalizar el curso los participantes habran generado las competencias

* Obtener fundamentos solidos sobre internet de las cosas

* Integrar y programar prototipos de nodos ciber-fisicos de Internet de las cosas
* Implementar algoritmos y esquemas de computacion en la frontera

* Gestionar y administrar bases de datos orientadas a internet de las cosas

¢ Caracterizar y visualizar datos en “dashboards”

* Hacer analisis robusto de los datos que permitan tomar decisiones informadas vy de
Negocios

Perfil de Ingreso: Diplomado orientado para que lo cursen

* Egresados de nivel superior y de posgrado, profesionales, investigadores y docentes
de las areas de tecnologias de la informacion y computacion, y de cualquier area
técnica afin de la informatica y las ingenierias, con la intencion de actualizarse en el
desarrollo y la gestion de sistemas de Internet de las cosas, vy en aprovechar
herramientas de analisis avanzado

Habilidades para el ingreso:

* Es necesario que tengan bases en programacion y desarrollo de software.

® s reguerido gue tengan conocimientos sobre bases de datos SQL.

* Son deseables, pero no esenciales, nociones de desarrollo de aplicaciones web.

* Son deseables, mas no necesarios, conocimientos de analisis estadistico de datos.

coord.educacioncyposgrados@cesun.edu.mx n@
@ www.eesunedumx (L) 6641084478 <, 664 903 4115 Ext. 133
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